
关于劳工剥削的求助相关信息 

 
 

1. 如果您认为自己遭受了劳工剥削，可以通过以下方式寻求信息和帮助： 

 

 请拨打新西兰劳工部电话 0800 200 088，中文工作人员会为您解答。如果热线忙碌，
工作人员将记录您的联系方式，并在中文工作人员安排好后尽快与您联系。 

 

 您也可以登录新西兰劳工部官方网站 

（https://reportmigrantexploitation.employment.govt.nz/）进行在线投诉，网站提供了
中文版的在线投诉和举报表格。 

 

 劳工部将分配官员进行调查和审查您的投诉案件，通常需要 2-3 周的时间。在此期间，
您可能会接到电话或邮件，要求提供相关支持文件。请保持电话或邮件畅通，以便与
劳工部官员可以顺利联系到您。 

 

 如果劳工部确认您属于被潜在剥削的情况，他们将发放一份“劳工剥削评估信”
（Report of exploitation assessment letter），连同移民局的《INZ1370 劳工剥削保护
签证申请表》和《劳工服务支持信息表》，寄送到您提供的地址或发送到 您的邮箱
中。 

 

 劳工剥削评估信有效期为 1 个月，是申请劳工保护签证的重要支持文件。 

 

 如需申请 6 个月的劳工剥削保护签证（MEPV），请完整填写《INZ1370 劳工剥削保
护签证申请表》，连同劳工剥削评估信、护照原件、两张护照照片，快递至移民局指
定地址： 

Immigration NZ  

DX Box: EP71514  

20 Fairfax Avenue  

Penrose Auckland  

New Zealand 1061 

 

 

2. 申请第二次 MEPV 的要求及注意事项如下： 

 



注意：由于 MEPV 属于特殊签证，其有效期仅为 6 个月。且 MEPV 没有旅行条件，即如离
境，签证即时失效。但如果本人配偶或孩子持有被担保的配偶工作签证和学生签证，申请
MEPV 不会影响他们现有的签证的条件。 

 

在首次 MEPV 签证失效前，劳工可申请第二次 MEPV，注意事项如下： 

 

 在持有 MEPV 期间，申请人必须证明已积极寻找工作，至少要在这段时间（最短为 4

个月）内申请过两份工作。 

 

 找工作的岗位需与原始工作签证上的职位类似，并且薪资需符合认可雇主工作签证
（AEWV）的要求，即中位数时薪 29.66 新西兰元. 

 

 提供证据的方式包括： 

1) 与潜在雇主的通信记录 

2) 展示提交的工作申请截图 

3) 包含申请确认的工作广告 

 

 提供的证据需显示： 

1) 雇主名称 

2) 通信或申请日期 

3) 职位和薪资详情 

 

 第二次 MEPV 申请时间为 10 月 24 日起，务必在当前 MEPV 到期前申请。如果进行
第二次申请，无需重新提交剥削评估报告信。 

 

 搜索工作职位的建议网站： 

 https://jobspace.co.nz/job_search.php 

 https://www.trademe.co.nz/a/jobs 

 https://www.seek.co.nz/ 

 

 

3. 申请移民剥削救助包 

 

如果您已获得 MEPV，但仍没有找到工作且面临经济困难，您可以申请移民剥削救助包。 

 

持有效移民剥削保护签证的移民，将会收到来自移民局的关于移民剥削救助包的邮件，可
通过邮件中指示下载申请表，填写后将申请表发送到 MEPVSupport@mbie.govt.nz。 



 

如劳工对于救助金申请有问题，可在周一至周五上午 6 点至晚上 10 点拨打新西兰移民局
的电话 0508 558 855 或 +64 9 914 4100 进行咨询，接通电话后可请求中文服务。 

 

New Settlers Family and Community Trust（参考翻译“新移民家庭和社区信托基金会”）是新
西兰政府指定的临时救助金的发放机构，其官方网站为 https://www.nfact.co.nz/。 

 

以下是申请表的参考翻译及填写时的注意事项： 

 

 

 

 



 
 

 
 

 可以将申请表打印出来后，用笔填写。但填写后需要拍照或扫描，保存成电子文档，
通过邮件发送给发放机构。 

 

 

 

4. 举报持牌移民顾问 

 

如果您认为持牌移民顾问存在欺骗行为导致您遭受劳工剥削，可向移民顾问监管局举报该
移民顾问： 

举报网页 https://www.iaa.govt.nz/about-us/make-a-complaint/  

监管局电话：0508 422 422 

电子邮箱：info@iaa.govt.nz 

邮寄地址：Registrar of Immigration Advisers 

                      Immigration Advisers Authority 

                      PO Box 6222 



                      Victoria Street West 

                      Auckland 1142 

                      New Zealand 

 

 

5. 如果您没有律师或需要额外的专业法律建议，移民劳工专用的免费法律和移民诊所会在两
个社区法律中心提供服务： 

 

奥克兰中央商务区 （市中心） 

社区法律中心 

地址：Level 2, Tasman Building, 16-22 Anzac Avenue, Auckland Central, Auckland 1010 

电话：09 377 9449 

时间：9:30 – 13:00 

 

奥克兰南区 

Māngere 社区中心 

地址：Shop 9, 27 Mangere Town Square, Māngere, Auckland 2022 

电话：+64 9 275 4310 

时间：10:30 – 16:00 

 

如果您计划前往咨询，请先致电社区中心了解法律和移民诊所接受咨询的时间。咨询时须携带
相关文件（包括雇佣协议和签证信息）。 

 

欲了解更多信息，请访问社区法律网站或致电上述社区法律中心。 

 

如果您对移民剥削保护工作签证、可用的财务支持或申请第二次 MEPV 有进一步问题，请访问
新西兰移民局网站 www.immigration.govt.nz ，或在周一至周五的 6:00 至 22:00 致电 0508 558 

855 或+64 9 914 4100。如果您需要语言支持，请在电话中要求翻译员。 


